別記様式第2号（第2条関係）

管理業務の事業計画書（バラ交流館）
	項目
	内容

	市が指定する管理に係る方針及び運営方法
	１　基本方針
（指定管理者の指定を申請した理由も含めて、施設管理の基本方針を記載してください。）

２　利用者のサービス向上及び安全確保について
（利用者の平等な利用の確保や苦情対応、意見要望の対応、緊急時の安全確保等について記載してください）
３　利用者の増加について
（利用者の増加に関する取組みについて記載してください）
４　地域特産品の展示販売及び軽食の提供について
（事業方針について記載してください）
５　観光情報の提供について
６　地域、関係団体との連携について


	項目
	内容

	市が指定した管理以外の管理に係る方針及び運営方法
	１　自主事業について
２　その他


	施設の管理費（人件費、事業費等）に対する配慮
	１　財務状況について
２　収支計画の実現性について
３　経費の縮減について
（管理及び事業に係る経費のバランスと縮減策について記載してください）
４　地域特産品や軽食提供に係る経費の取扱いについて
５　施設の管理業務のうち第三者に行わせる業務


	項目
	内容

	人員体制
	１　職員体制
（職員総数、職種、職員の経験、年齢構成などについて記載してください）
２　勤務体制、勤務条件について
３　研修計画
４　緊急時の対応
（緊急時における職員体制について記載してください）



	その他
	１　個人情報の保護、情報公開について
（個人情報の保護、情報公開に関して講じる措置について記載してください）
２　環境への配慮
（省エネルギー、ごみの削減・分別など環境に配慮した取り組みについて記載してください）
３　本市観光資源の活用について
４　その他
（過去における施設管理等の実績などについて記載してください）


※各項目について、必要に応じて図表などの資料を添付してください。
