
項目 内容 配点 合計

施設運営のための運営方針は適切か 5

利用者の平等な利用が確保されてい
るか

5

サービス向上のための取組み内容は
適切か

5

利用者の要望、意見等を把握し反映
させる方策がとられているか

5

トラブルや苦情処理への対応・体制
がとられているか

5

事業計画の内容は具体的、現実的で
あり、かつ創意工夫がみられるか

5

地域、関係団体との連携が積極的に
図られているか

5

効果的な自主事業が提案されている
か

5

施設・設備の維持管理の取組み内容
及び安全管理･安全対策は適切か

5

緊急時や災害時の管理体制及び対応
についての対策は十分か

5

収支計画書は適切な内容となってい
るか

5

経費縮減への取組みが提示されてい
るか

5

必要な人員や有資格者が確保されて
いるか

5

職員の労働条件や労働者福祉の取組
みが適切であるか

5

職員の指導、研修体制は十分か 5

団体の財務状況は健全か 5

経理を適正に実施、チェックする体
制が確保されているか

5

個人情報の保護措
置･情報公開

個人情報の保護措置及び情報公開の
取組み内容は適切か

5

本市観光資源を活か
した運営

本市観光資源を活かした運営を図っ
ているか

5

市の施策をふまえた
事業の提案及び実績

市の施策を踏まえた具体的提案及び
実績があるか

5

100

評価基準　　※内容ごとに評価し、100点満点で、60点以上で適格者とする。

15

利用者のサービスの
向上

安定した運営のため
の財務基盤

安定した運営が可能
となる人的能力

選定基準

利用者の平等な利用
の確保

指定管理者候補者選定における審査基準表（村山市ふるさとふれあい学習館）

合　　　　計

25

施設の適切な維持管
理

施設効用の最大限の
発揮

15

5 その他

利用者の平等な利
用が確保され、
サービスの向上が
図られるものであ
ること

1

施設の効用を最大
限に発揮するもの
であること

2

管理経費の縮減

施設の管理を安定
して行う人的、物
的能力を有してお
り、又は確保でき
る見込みがあるこ
と

4 25

施設の適切な維持
管理及び管理に係
る経費の縮減が図
られるものである
こと

3 20


